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L’intelligenza per aumentare Genius
le tue opportunita di business INSTANT INSIGHTS"

Informazioni istantanee | Accesso remoto | Intelligenza sempre disponibile
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Le pompe per vuoto svolgono un ruolo fondamentale nel settore della produzione
industriale e devono operare in condizioni ottimali. Il cliente si affida a te per garantire
che la sua produzione non sia interessata da guasti alle pompe. GENIUS Instant
Insights™ rende il lavoro piu semplice per te e per i tuoi clienti.

GENIUS INSTANT INSIGHTS™

Quando le pompe sono collegate a GENIUS Instant Insights™, i clienti possono contare su un alto livello di affidabilita
e prestazioni. Vengono a conoscenza delle esigenze delle pompe per vuoto, dei rischi di mancata disponibilita € sono
avvisati qualora avessero bisogno di una pompa di backup per supportare la produzione.

ACCESSO REMOTO 24 ORE SU 24, 7 GIORNI SU 7

E possibile accedere alle informazioni sulle pompe 24 ore su 24, 7 giorni su 7, dal portale sicuro GENIUS Instant
Insights™ tramite il computer o lo smartphone.

+ Manutenzione e condizioni
delle pompe

+ Disponibilita e tempi di attivita
delle pompe

Trasmissione dei dati 2 + Telemetria: trend e report

di sicurezza . ) ) )
Piano di manutenzione e di
sosti tuzione dei ricambi

Awisi e messaggi di avvertimento
+ SMS ed e-mail di notifica di gruppo




UNA PIPELINE DI OPPORTUNITA
SULLE POMPE E SULLA
MANUTENZIONE
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Collegando le pompe dei tuoi clienti al portale GENIUS Instant
Insights™, puoi accedere a tutte le opportunita generate dalle
esigenze della pompa in tempo reale. Inoltre, tutti gli avvisi attivati
dai guasti e le notifiche di manutenzione possono essere ricevuti
tramite SMS o e-mail.

Con il portale GENIUS Instant InsightsTM, & possibile accedere a tutti

i parametri delle pompe da remoto. Questo consente di aumentare
I'efficienza supportando tempestivamente i clienti e, allo stesso tempo,
mantenendo i costi operativi interni sotto controllo.
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N I I 1 = Quando la pompa €& collegata al portale GENIUS Instant Insights™,

S sai quando e quale argomento utilizzerai per contattare il cliente.
Inoltre, la pianificazione anticipata di manutenzione e ricambi pud
essere eseguita facilmente in un ambiente intuitivo e di facile utilizzo.
Cio consente di diventare proattivi ed efficienti mentre i clienti godono
di maggiore affidabilita,produttivita e risparmio, senza incorrere in costi
aggiuntivi causati da guasti.

FIRST IN MIND, FIRST IN CHOICE

Quando le pompe dei tuoi clienti sono collegate al portale GENIUS Instant Insights™, diventi il loro partner di riferimento.
Ecco come:

TI RENDE EFFICIENTE:
i i Ottenere informazioni sulle pompe tramite il portale GENIUS Instant Insights™ ti consentira di creare

% offerte su misura delle loro reali necessita. Questo ti permette di risparmiare tempo, concentrando
— sforzi e risorse sulle opportunita di business per te piu profittevoli.

TI RENDE PROATTIVO:

Con il portale GENIUS Instant Insights™ sei informato in anticipo di potenziali problemi. Questo ti
permette di intraprendere le azioni necessarie molto prima che si verifichi un guasto, contattando
il cliente, organizzando una visita e inviando una proposta di manutenzione o di sostituzione della
pompa basandoti sulle reali necessita dell’'installazione.

TI RENDE ECCELLENTE:
Quando si soddisfano puntualmente le esigenze di un cliente, si diventa il suo contatto di riferimento,
battendo la concorrenza.

ULTERIORI INFORMAZIONI
Contatta il tuo venditore di service di riferimento per ulteriori informazioni sui vantaggi di GENIUS Instant Insights™.
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