
SU SOLUCIÓN DE  
SERVICIO GANADORA

Soluciones transformadoras 
para el máximo rendimiento 
del equipo

Su éxito depende de operaciones ininterrumpidas. Cuando todo funciona de forma eficiente, 
toda su producción se mantiene dentro del plazo previsto. Disfrute de un mayor tiempo  
de actividad, menores costes y un control total sobre su rendimiento de aspiración con  
Total Care. Nos encargamos del servicio y la asistencia, para que pueda centrarse en  
lo que más importa: hacer crecer su negocio y ofrecer un valor excepcional a sus clientes. 

Para ayudar a mantener el enfoque en las 
actividades empresariales principales, es 
importante garantizar que las operaciones 
sigan siendo eficientes. Total Care le ayuda 
gestionando el mantenimiento programado,  
las revisiones o los cambios planificados  
y las reparaciones de averías inesperadas,  
todo ello a través de nuestro equipo de expertos. 



36
12

 1
17

0 
06

 
R

es
er

va
do

 e
l d

er
ec

ho
 a

 re
al

iz
ar

 
m

od
ifi

ca
ci

on
es

 té
cn

ic
as

.

¿Cómo puede reducir su coste total como propietario?

¿Cómo puede mejorar el tiempo de actividad  
en sus operaciones?

¿Cómo puede mantener el control de su presupuesto  
a la vez que reduce el riesgo de costes inesperados?

El tiempo de inactividad inesperado, la pérdida de producción y los retrasos administrativos 
pueden aumentar su coste total de propiedad con el tiempo. Nuestra estrategia de servicio 
integral está diseñada para adaptarse a sus necesidades operativas, ya que reúne todo  
el mantenimiento vital, las revisiones o los cambios planificados y cubre las reparaciones  
de averías sin coste adicional. Todo esto se gestiona bajo una única orden de compra.

El mantenimiento retrasado y el desgaste gradual pueden afectar a la fiabilidad y reducir el 
tiempo de actividad. Le ayudamos a mantenerse a la vanguardia con un servicio oportuno 
utilizando piezas originales, expertos en localizar fallos y una asistencia profesional, ofrecida  
a través de un proceso optimizado y receptivo.

¡Los clientes con Total Care logran una media de 18 días adicionales  
de tiempo de actividad al año!

Las reparaciones imprevistas, los gastos de mantenimiento fluctuantes y los periodos  
de inactividad imprevistos pueden hacer que la planificación financiera sea impredecible  
y difícil de gestionar. Si busca un presupuesto anual transparente y predefinido que cubra  
el mantenimiento rutinario, las revisiones o sustituciones planificadas, el diagnóstico experto 
e incluso el trabajo de reparación inesperado durante el periodo de vigencia del contrato, 
nuestra solución de servicio todo en uno es la respuesta.

Los clientes con Total Care suelen ahorrar un promedio del 20 % en costes  
de servicio durante un periodo de cinco años.

Escanee el código QR

¿Listo para mejorar el mantenimiento de 
la bomba? Póngase en contacto con su 
representante de ventas o visite nuestro  
sitio web para obtener más información  
sobre el Total Care ServicePlan™.

Total Care ServicePlan™ para bombas de vacío

Su ServicePlan™ incluye GENIUS Instant Insights™,  
una solución de monitorización remota diseñada para maximizar 
el tiempo de actividad de la producción y reducir los costes 
operativos. Al realizar un seguimiento continuo del rendimiento 
de su equipo de vacío, ayudamos a evitar fallos imprevistos 
mediante la detección temprana de problemas e intervención 
proactiva. También obtendrá acceso al portal GENIUS, 
que le proporciona una visibilidad de 360° del estado y las 
condiciones de funcionamiento de su equipo, lo que le permite 
tomar decisiones de mantenimiento más rápidas y informadas.

*Solo compatible con determinados modelos de equipos de vacío.

https://www.leybold.com/en-us/vacuum-pump-service/vacuum-pump-maintenance-service-contracts

