
LA VOSTRA SOLUZIONE  
DI ASSISTENZA VINCENTE

Soluzioni trasformative per le 
massime prestazioni del team

Il vostro successo dipende da operazioni ininterrotte. Se tutto funziona in modo efficiente, 
l’intera produzione rimane puntuale. Ottieni maggiore produttività, costi inferiori e controllo 
completo sulle prestazioni del tuo vuoto con Total Care. Ci occupiamo dell’assistenza  
e del supporto, in modo che tu possa concentrarti su ciò che conta di più: far crescere  
la tua attività e offrire un valore eccezionale ai tuoi clienti. 

Per contribuire a mantenere la concentrazione 
sulle attività aziendali principali, è importante 
garantire che le operazioni rimangano efficienti. 
Total Care vi supporta gestendo la manutenzione 
programmata, le revisioni o le sostituzioni 
pianificate e le riparazioni impreviste,  
fornite dal nostro team di esperti. 
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Come ridurre il costo totale di proprietà?

Come potete migliorare la produttività  
nelle vostre operazioni?

Come puoi mantenere il controllo del tuo budget 
riducendo al contempo il rischio di costi imprevisti?

Tempi di fermo imprevisti, perdite di produzione e ritardi amministrativi possono aumentare  
il costo totale di proprietà nel tempo. La nostra strategia di assistenza completa è progettata 
per soddisfare le vostre esigenze operative, riunendo tutti gli interventi di manutenzione 
essenziali, le revisioni o le sostituzioni pianificate e coprendo le riparazioni in caso di guasto 
senza costi aggiuntivi. Tutto questo è gestito da un unico ordine di acquisto.

La manutenzione ritardata e l’usura graduale possono influire sull’affidabilità e ridurre i tempi  
di attività. Vi aiutiamo a rimanere un passo avanti con un’assistenza tempestiva utilizzando 
ricambi originali, una ricerca dei guasti da parte di esperti e un supporto professionale,  
forniti attraverso un processo semplificato e reattivo.

I clienti con Total Care ottengono in media 18 giorni di operatività in più all’anno!

Riparazioni impreviste, costi di manutenzione fluttuanti e tempi di fermo imprevisti possono 
rendere la pianificazione finanziaria imprevedibile e difficile da gestire. Se state cercando un 
budget annuale predefinito e trasparente che copra la manutenzione di routine, le revisioni  
o le sostituzioni pianificate, la diagnostica esperta e persino gli interventi di riparazione imprevisti 
durante il periodo di validità del contratto, la nostra soluzione di assistenza completa è la risposta.

I clienti con Total Care risparmiano in media il 20% sui costi di assistenza  
in un periodo di cinque anni!

Scansionare il codice QR

Sei pronto a migliorare la manutenzione 
della pompa? Contattate il vostro 
rappresentante di vendita o visitate  
il nostro sito web per ulteriori dettagli  
sul Total Care ServicePlan™.

Total Care ServicePlan™ per pompe per vuoto

Il vostro ServicePlan™ è dotato di GENIUS Instant 
Insights™, una soluzione di monitoraggio remoto progettata 
per massimizzare i tempi di attività della produzione e ridurre 
i costi operativi. Monitorando continuamente le prestazioni 
delle attrezzature per vuoto, contribuiamo a prevenire guasti 
imprevisti attraverso il rilevamento precoce dei problemi 
e l’intervento proattivo. Avrai anche accesso al portale 
GENIUS, che offre una visibilità a 360° sullo stato e sulle 
condizioni operative delle tue attrezzature, consentendoti  
di prendere decisioni di manutenzione più rapide e informate.
*Compatibile solo con alcuni modelli di apparecchiature per vuoto.

https://www.leybold.com/en-us/vacuum-pump-service/vacuum-pump-maintenance-service-contracts

