[I:eybold

Lintelligence, pour augmenter Genius
vos opportunités commerciales INSTANT INSIGHTS"

Instant Insights | Acces a distance | L'intelligence a chaque instant

3 -
]

Les pompes a vide jouent un rdle essentiel dans la production industrielle.
Elles doivent donc étre en bon état de marche. Vos clients attendent de vous
que leur production ne soit pas impactée par des défaillances de pompe.
GENIUS Instant Insights™ vous facilite la tache, a vous et a vos clients.

GENIUS INSTANT INSIGHTS™

Lorsque les pompes sont connectées a GENIUS Instant Insights™, les clients sont assurés de bénéficier d’un haut
niveau de fiabilité et de performances. lls apprennent a connaitre les besoins d’entretien des machines, les risques
d’indisponibilité et le besoin d’une solution de secours pour maintenir la production.

ACCES A DISTANCE 24 H/24 ET 7 J/7

Les pompes sont accessibles depuis votre ordinateur ou votre smartphone via le portail sécurisé
GENIUS Instant Insights™ qui permet un acces mobile 24 h/24 et 7 j/7.

+ FEtats & entretien et de la machine

Temps de production et disponibilité
des pompes

Télémétrie: tendances et rapports
Programmes d’entretien et de pieces
Services d’alertes et d’avertissements
Notification de groupe par SMS

Informations sur les machines .
disponibles 24 h/24 et 7 /7 et e-mail
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Pompe connectée
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UN RESEAU DE REQUETES POUR

attention

LES MACHINES ET CENTRETIEN

Lorsque les pompes de vos clients sont connectées au portail
GENIUS Instant Insights™, vous avez acces a toutes les requétes
générées par les événements en temps réel.

De plus, toutes les alertes déclenchées par des défaillances et des
notifications d’entretien peuvent-&tre recues par SMS ou par e-mail.

Statushours

i I I I I I I I L Le portail GENIUS Instant Insights™ vous permet d’accéder a tous les

‘ , 5. - parametres des pompes a distance. Vous pouvez ainsi proposer un
— service client efficace et dans les temps, tout en maintenant vos colts
opérationnels internes sous contréle.

Alents d
-II. . n

Lorsque la pompe est connectée au portail GENIUS Instant Insights™,
vous savez quand et quel message vous allez utiliser pour aborder le
client. De plus, la planification préalable de I'entretien et des pieces
peut désormais étre facilement réalisée dans un environnement
convivial et intuitif. Vous devenez alors proactif et efficace, tandis

que votre client bénéficie d’une plus grande fiabilité, d’'une
productivité assurée et d’économies sans avoir a supporter de frais
supplémentaires liés a des pannes.

FIRST IN MIND

Lorsque les pompes de vos clients sont connectées au portail GENIUS Instant Insights™, vous étes leur choix
préférentiel. Voici pourquoi :

VOUS ETES EFFICACE :
i i Les informations sur la pompe obtenues sur le portail GENIUS Instant Insights™ vous permettent de
vous affirmer lors de vos offres aux clients. Vous pouvez ainsi concentrer vos efforts sur les requétes

% = qui vous permettront de conclure des affaires rentables avec vos clients.

VOUS ETES PROACTIF :

Avec le portail GENIUS Instant Insights™, vous étes informé des problemes en amont ; cela vous
permet de prendre les mesures nécessaires bien avant qu’un probleme ne se présente, de contacter
votre client, de programmer une visite et d’envoyer une proposition de machine ou d’entretien, le
tout en fonction des besoins réels des pompes.

VOUS ETES PREEMINENT :

Lorsque vous répondez aux besoins précis d’un client a temps, vous devenez la personne de choix
de votre client. La concurrence n’a aucune chance.

EN SAVOIR PLUS
Pour plus d’informations sur GENIUS Instant Insights™ et ses avantages, contactez votre représentant commercial.
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