
Steigern Sie Ihre Geschäfts-
chancen mit Insights  
Unmittelbare Diagnoseergebnisse | Fernzugriff | Echtzeitinformationen

Vakuumpumpen spielen in der industriellen Produktion eine wichtige Rolle und 
müssen sich in einem einwandfreien Zustand befinden. Ihr Kunde vertraut darauf, 
dass Sie für einen reibungslosen Betrieb der Pumpen sorgen. GENIUS Instant 
InsightsTM macht es Ihnen und Ihren Kunden leichter. 

GENIUS INSTANT INSIGHTSTM 
 
Wenn Pumpen mit GENIUS Instant InsightsTM vernetzt sind, können sich die Kunden auf hohe Zuverlässigkeit und 
Leistung verlassen. Sie erfahren dadurch mehr über die Wartungsanforderungen und Ausfallrisiken der Maschinen,  
und ob sie eine Reservepumpe zur Sicherung der Produktion benötigen. 

FERNZUGRIFF RUND UM DIE UHR 
 
Das sichere GENIUS Instant InsightsTM-Portal ermöglicht Ihnen über Ihren Computer oder Ihr Smartphone rund um die 
Uhr mobilen Zugriff auf die Pumpen. 

 + Wartungs- und Maschinenstatus 
 + Betriebszeit und Verfügbarkeit 	

der Pumpen 
 + Telemetrie – Trends und Berichte 
 + Wartungs- und Ersatzteilplanung 
 + Alarme und Warndienste 
 + Gruppenbenachrichtigung per 

SMS und E-MailAngeschlossene Pumpe Einblicke rund um die Uhr

Sichere Datenübertragung



Pioneering products. Passionately applied.

EINE DIREKTE VERBINDUNG VON 
MASCHINEN- UND SERVICE-LEADS 
 
Wenn die Pumpen Ihres Kunden mit dem GENIUS Instant 
InsightsTM-Portal vernetzt sind, erhalten Sie Zugriff auf alle Leads, 
die von den Ereignissen der Maschine in Echtzeit generiert 
werden. Darüber hinaus können alle Alarme, die durch Ausfälle 
und Warnungen für Wartungsarbeiten ausgelöst werden, per 
SMS oder E-Mail empfangen werden.

DAS BEST-CASE-SZENARIO 
 
Mit dem GENIUS Instant InsightsTM-Portal haben Sie Fernzugriff auf alle 
Pumpenparameter. Dadurch können Sie hocheffizient termingerechten 
Kundensupport anbieten und gleichzeitig die Kontrolle über Ihre 
internen Betriebskosten behalten. 

Wenn die Pumpe mit dem GENIUS Instant InsightTM-Portal vernetzt 
ist, wissen Sie immer, wann Sie mit welcher Nachricht Ihren Kunden 
kontaktieren sollten. Außerdem kann die Planung von Wartungsarbeiten 
und Ersatzteilen im Voraus jetzt einfach in einer benutzerfreundlichen 
und intuitiven Umgebung erledigt werden. Sie werden proaktiv und 
effizient, während Ihr Kunde von höherer Zuverlässigkeit, gesicherter 
Produktivität und Kosteneinsparungen profitiert, ohne dass zusätzliche 
Kosten durch Ausfälle verursacht werden.

AN ERSTER STELLE 
 
Wenn die Pumpen Ihrer Kunden mit dem GENIUS Instant InsightsTM-Portal vernetzt sind, sind Sie die erste Wahl.  
So funktioniert’s:

ES MACHT SIE EFFIZIENT:   
Durch Einblicke in die Pumpe auf dem GENIUS Instant InsightTM-Portal können Sie selbstbewusst 
Angebote für Ihre Kunden erstellen. Dadurch wird sichergestellt, dass Sie Ihre Arbeit auf Leads 
konzentrieren, die Chancen für gewinnbringende Geschäfte mit Ihren Kunden bieten. 

ES MACHT SIE PROAKTIV:   
Mit dem GENIUS Instant InsightsTM-Portal werden Sie direkt über Probleme informiert, sodass  
Sie die erforderlichen Maßnahmen ergreifen können, noch bevor sich ein Problem entwickelt. Sie 
können Ihren Kunden kontaktieren, einen Termin für eine Inspektion vereinbaren und ein Angebot für 
eine Maschine oder Wartungsarbeiten senden – alles basierend auf den tatsächlichen Anforderungen 
der Pumpen. 

ES LÄSST SIE HERAUSSTECHEN:   
Wenn Sie die genauen Bedürfnisse eines Kunden rechtzeitig erfüllen, werden Sie für Ihren Kunden 
die beste Adresse sein. Die Konkurrenz hat keine Chance.

MEHR ERFAHREN 
Für weitere Informationen und Vorteile von GENIUS Instant InsightsTM wenden Sie sich bitte an Ihren Vertriebsmitarbeiter. 
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